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1． 项目概况
a) 项目背景
计算机技术、物联网技术、软件技术、互联网技术日新月异，数字化监测和信息化管理的应用内容出现越来越多需求，需要最优化、最经济、最方便的实施方案在系统配置、体系结构、集成方式和产品选型方面实现整体信息化管理的价值。运用物联网构架，全数字化高集成和小体积低成本的数字终端，开放标准通信的并网局域网的组网模式，软件整体化系统管理，运用移动智能终端实现云计算应用，最大化的发挥出数字化、信息化、物联网化、移动互联网化、智能终端化的管理价值，得到最佳效益和效率，对于管理者是非常重要和现实的。
天猫电商仓库200万平米。以基于数字化监测、物联网化架构、并网局域网、信息化管理标准的软硬件产品，以开放的兼容性、统一的通信协议、终端标准的底层规约、并网局域网的组网模式。配套建设一个完整的、经济的、实用的、高效的、物联网的信息化管理系统，对整体化运营管理、提高能效、降低损耗浪费、服务用户、提高安全性、树立整体科技价值的形象和信息化管理的形象起着极其重要的作用。

b) 总体目标
建设一个以数字终端、物联网构架、计算机局域网、信息化系统管理软件、智能终端应用软件、后台云计算、现场移动管理为应用价值主题的综合性信息化管理平台。分布式安装各种数字终端，覆盖整个运营和管理的各种需求，包括电表计费、线路用电、照明控制、车位传感、停车引导、环境温湿度、园区路灯控制、位置关系位图、近场通信服务、烟雾传感、红外传感、漏水传感等，提供全部运行内容的全过程数据，通过系统管理软件，将所有各型数据采集汇总、存储整理、配置显示、归类组合、统计分析，形成多模式、多条件的报告模版提供管理者直接决策依据和有效支持。管理者通过智能终端应用软件通过云计算机服务模式，将远端服务器管理软件的计算能力直接支持到现场的管理者手中，在现场实时查看数据，建立起运营和管理者之间的线上线下的信息对接和互动，实现移动管理。系统设计基于对象，管理要约和需求可定义，改变过去集中模式为分布式定向管理；从人工分析转变为实时计算分析；从经验判断转变为计算化决策；从无现场数字化转变为智能终端移动化管理。极大的提高了管理效率和效益，降低了管理时间和人力成本。
1. 实现全覆盖、全应用、全过程、全数字终端的实时管理；
2. 实现远端管理、移动管理、现场管理、线上线下的整体管理。

2． 方案应用
a) 建设内容
1. 仓库主要电气线路数字电表计费系统
[image: ]在仓库内的主干分支电气线路上安装导轨式数字485电表，监测主干电气线路的用电量，数字电表有ID地址，通过数字485以太网关就近直接并网到仓库内的局域网，数字网关有IP地址。仓库信息化管理平台中的电表计费管理系统配置每个数字485电表的位置、参数和管理需求，远程实时抄表每户的电费，实现分户电费的计费信息化管理。

2. 仓库末端电气线路数字用电管理系统
[image: ]在仓库内所有末端配电箱内的末端电气线路和空气断路器一一对应的安装导轨式数字485用电终端，实时监测末端电气线路的电压、电流、功率、电量，终端有ID地址。每个末端配电箱内所有的数字终端通过数字485以太网关直接就近的并网到仓库内的局域网，网关有IP地址。仓库信息化管理平台中的电气线路用电管理系统配置定义每个数字485用电终端的位置、名称、用途、参数、工况管理需求，全覆盖、全过程、全数字化的管理全部的末端电气线路用电。
通过一一对应的监控每条末端电气线路的工作状况，彻底改变过去图纸缺损、线路不明的管理缺陷。管理系统通过预警、告警、报警的三级主动管理机制，能够提前分析发现问题，及时派出解决，改变了过去被动等待问题发生、依靠临时抽检、行政命令、经验管理的被动式方法。
建立起线路管理、用电管理、设备管理、时间管理、模式管理等一系列的信息化管理方案，提供主动服务，最大程度的减少事故发生率、保障用电的连续稳定。
精确定位到每条末端电气线路的用电管理，改变了过去使用电表管理总电费的粗放统计方式，管理系统能够进行精确化的分析和调节，包括调峰平谷、平衡负载、方案用电等管理新能力。改变了过去以行政命令、人力检查、临时抽查、一刀切的被动用电管理模式。定向调整每条线路的用电分配，包括时间分配、负载分配、定额分配等。实现仓库内部用电的调峰平谷。
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通过全过程的数据管理，发现线路之间的负载不均衡，提前主动调整，避免局部重载空载闲置浪费。管理用电的行为模式，提前预算节能的方案。系统管理用电的时间、方式、内容、定额、计划，指制定多模式的用电方案，主动调整用电行为模式，达到持续有效的节能效果。用电方式的改变，杜绝了不正常、不规范、不合理、不安全的四大用电损耗问题。最大程度减少用电浪费，最高甚至可节能15%。
实时监控仓库内末端电气线路上的主要设备，比方空调，软件管理空调的全过程数据，包括安装位置、购买时间、产品型号参数、用电量、工作时间等，改变过去设备资产只是登记文字信息的落后管理模式，实现设备资产的过程动态管理。设备维护和更新有过程数据的依据，主动管理资产价值，减少无效更新率，提高同类资产的利用率，整个工作周期有完整数据记录，不同设备之间的数据可分析、可对比，管理系统智能化制定主动维护和更新方案。提高同类设备的资产使用效率。比方有数量很多的空调，但是，每个空调的使用时间、用电量、工况都不同，通过过程管理，可以分析判断出不同空调的状态，比方同类空调调换使用，把使用时多的更换到时少的位置，那么，可以有效的提高空调的使用寿命，也降低了无效更新率。管理者通过手持智能平板电脑在现场可以查询任何一条线路的工况数据和配置数据，极大的方便和提高了物业管理的效率。

3. 仓库照明线路数字远程电控系统
[image: http://www.dzsc.com/uploadfile/catchnews/20098611362327.jpg]仓库中每条末端照明线路，提供所有的照明用电。照明用电占了仓库所有用电量的20%-60%。数字485电控开关体积小、成本低、标准导轨安装，适用于任何末端配电箱，和每条照明线路一一对应的安装数字485电控开关，电控开关有ID地址。通过数字485以太网关就近直接用网络线并网入仓库的局域网，仓库信息化管理平台中的照明模式管理系统配置和定义，实现远程控制、照明模式管理。
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实现照明的方案模式管理，包括基于时间（工作时间和下班时间等）、区域（大众公共区域，小众公共区域等）、效能（和电气线路用电管理系统组合工作）、业务（繁忙和日常等）的照明模式管理，图形化显示仓库内各条照明线路的位置、名称、灯的数量、灯的分布、灯的位置、照明时间、照明方案。避免和杜绝了人为管理中的缺陷和能力不足，比方白天无人关灯的用电量浪费。最大可以i节约30%的照明用电，同时也会降低仓库的运营费用。

4. 仓库园区路灯照明数字无线电控系统
园区路灯功率小、数量多、分布分散、管理人员少、照明的管理需要同时满足能效管理、时间管理、安全照明管理的要求。数字433监测和开关无线终端整合用电监测和电控开关功能，监测园区路灯照明的电压、电流、功率、电量工况参数，和远程实时控制每个园区路灯照明的开关。数字终端通过433无线通信，连接到数字433以太网关，无需布线施工。数字网关通过网线直接就近并网到建筑内的局域网，系统组网效率，实施柔性。
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仓库信息化管理平台中的园区路灯无线组网管理系统，图形化显示整个园区的路灯分布、位置、数量、状态、设定、条件。通过对每个园区路灯单独实时远程开关控制，实现按需的照明模式管理，包括：方案照明、时间模式、区域模式、效能模式、数量模式、现场模式这一系列的主动照明管理策略。管理系统对数据的分析同时提供路灯照明使用寿命、功率调整、LED更换等一系列的报告依据。在同等的运营成本下，可以有效的提高园区照明的范围、亮度、数量，杜绝照明暗区暗处暗角，提高园区夜间的安全度。也提高了管理水平。
通过移动互联网，管理者（包括保安巡检时候）使用手持智能平板电脑或手机，在现场即可对所需的园区路灯照明进行开关控制，在现场打开位置所在的园区路灯照明，工作完毕，再关闭多余的照明，实现远端和现场的管理结合，通过移动互联网，智能手机可以方便的接入管理软件，实现现场的直接管理园区路灯的监测和控制。极大提高园区路灯管理效率。

5. 仓库通风风机无线电控系统
仓库内存放各种货物，密闭的环境需要定时定期定点的通风换气，保证员工工作的空气质量，也保证货物在一个稳定健康的环境中存放。
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平台通过数字433开关无线终端远程实时控制每个通风风机的单独开和关。数字终端通过433无线通信，连接到数字433以太网关，无需布线施工。数字网关通过网线直接就近并网到仓库内的局域网，系统组网效率，实施柔性。

6. 仓库环境效能数字温湿度传感系统
定向定点的环境效能管理对仓库的节能和环境健康有直接的价值，所有的空调、所有的节能材料，使用的最终效果都直接和房间环境内的温湿度数据相关。通过整个仓库覆盖到每个区域的全数字、全过程的温湿度实时监测和分析。能够直观的评价和管理仓库空调的使用效果和环境的状况、节能材料的使用效益。实现定点（空调使用）、定线（区域节能管理）、定面（节能材料使用）环境效能管理。通过每个区域环境温湿度的实时监测，却能够非常直观、有效的管理仓库空调和通风的效能、效果和效益。方案成本低、实施容易、调整方便。
[image: ][image: ]数字433温湿度无线终端体积小、成本低，安装在每个区域的顶上位置，内置交流电源，直接接220V交流电即可使用，实时监测周界环境温湿度数据。终端有ID地址。分布式安装在仓库的每个区域内，实现整个仓库覆盖性的环境效能温度和湿度实时监测，环境湿度监测范围：0- 100%RH，环境温度监测范围：-40 - 80°C。图形化显示环境效能的分布和变化，包括列表方式、波形图方式、柱状图方式、离散图方式等。数字433以太网关通过433无线通信连接数字433温湿度无线终端，网关有IP地址，标准开放的通信协议，通过一根网线即可直接就近并网入仓库内的局域网。无需布线施工，极大降低了系统的组网成本，提高了项目实施的效率，调整和拆换也都非常柔性，降低投资风险和维护麻烦。
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仓库信息化管理平台中的环境效能管理系统配置、定义和显示每个数字终端的位置、参数、时间、管理要约、工况信息，绘制出整个仓库的环境布局图。并和电气线路用电管理系统相互合作，数据联动，实现整体的信息化管理。

7. 仓库弱/强电井房数字监测系统
每个仓库都有一或几个弱电井房和强电井房，是弱电应用和强电供电的核心机房，机房的环境监测对保证机房的稳定工作至关重要。仓库信息化平台管理系统通过在弱电和强电井房中安装各种数字终端，获得一系列环境工况数据，保障井房工作过程可视。
数字485温湿度终端安装在弱电和强电井房的墙壁或机柜中，监控附近环境温度和湿度。数字485互感电流终端通过可以拆卸卡扣式电流互感器监测相线的交流电流。不用断电即可安装使用，数字485烟雾传感终端安装在井房的房顶上，监控整个井房的烟雾浓度。数字485漏水传感终端的漏水传感器安放在井房的地面上，当地面积水达到一定程度时，终端发出警告信号。数字485用电终端安装在弱电井房的配电箱内，监控弱电井房的每条末端电气线路的用电工况，包括电流、电压、功率、电量。
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各种数字终端安装在弱电井房内各个相应位置，每种数字终端用单独一根485总线引至仓库信息化管理中心的数字485以太网网关。每个数字网关只连接一种规格的数字终端，保证管理的效率，网关用网络线直接并网到仓库内局域网。仓库信息化管理平台中的弱电和强电井房管理系统配置定义每个数字终端的位置、名称、参数、要约，实时显示工况数据。服务器连接一个3G适配器，手机通过3G可以直接查询井房的监控数据。
井房内的每个数字终端都是外置供电，直流电源由UPS统一供电，保证整个仓库所有井房的监控系统独立工作，不受仓库断电的影响，即使是断电，也能够依靠UPS供电持续工作一段时间。工作时间的长短，由UPS的电池决定。管理中心的弱电和强电管理系统安装在一台独立的计算机内，该计算机也由UPS独立供电，与仓库本身的局域网无关，不受影响，即时是断电，仍旧可以有一定持续工作时间发出警报和查询数据。

8. 仓库位置关系服务位图系统
数字BTH近场通信终端按20米半径，平均分布安装在仓库的各个位置，包括货物托盘区域位置等，建立精确的位置服务关系，这种近场通信的机制，是依托移动互联网实现的位置关系定位技术，有GPS和基站模式无法实现的近距离准确定向位置关系服务能力。数字BTH近场终端独立工作，无需组网，直接墙壁螺钉安装，接220V交流电即可工作，实施方便，无需破开工程，每个数字终端提供10-15米的信号覆盖半径。可以有效的服务于仓库内关系位置。
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智能手机内的应用软件通过蓝牙通信模式和数字BTH近场终端进行通信，以自动签到的方式在平台的位图管理系统中建立位置关系，从而获得平台提供的基于位置关系的各种信息服务，包括货物信息、托盘信息、管理信息、位置信息等。而这些信息的定义和推送规则是基于现场、即时、自定义的位置关系。

9. 仓库近场信息化巡检系统
仓库信息化管理平台中的物业近场模式信息化巡检和服务管理系统，通过智能平板电脑和智能手机内的信息化管理应用软件，实现人和位置的自动签到和数据服务。
 (
数字
BTH
近场终端
物业和保安的
智能
手机
内置
应用软件
互联网
3G
物业和保安的
智能
手机
内置
应用软件
直接信息互动
宽带
管理
)
[image: ]应用于保安，实现信息化的巡检管理。保安到达指定位置即自动巡更签到，无需手工。管理系统通过数字近场终端配置位置、签到时间、签到人员、巡检要约，形成巡逻路线图，保安通过智能手机的应用软件，在现场可视巡逻路线，随时调整和跟进。管理中心可随时修改路线，推送告知现场保安。管理系统实时显示保安在巡更位置的签到时间、停留时间、签出时间，有效管理巡检的时间。同时，保安的智能手机内的应用软件，向管理系统发送GPS数据和签到数据，接受管理系统推送的信息。通过巡检位置签到、时间和路线的实时管理，通过巡检手机内置的区域巡检信息近场服务软件，管理系统可以直接定向的推送相关信息至位置附近直接的保安。提高了管理效率。实现现场巡检和后台管理系统的实时互动。而且，保安通过智能手机的应用软件，互相可视对方位置，互动信息，形成现场的团队协作和沟通。保安的路线、时间等工作量实时记录、数据可回溯、可分析报表，绩效考核透明。实时显示巡检密度分布，巡检人员位置、近场终端签到位置、时间、数量合并显示巡检密度。违章状况在线管理，违章信息，包括位置、时间、照片上传管理软件登记。处罚有依据。
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\2436658248\QQ\WinTemp\RichOle\$@6B4A%IP2X96CBLDSET2_Y.jpg]
10. 仓库分布式信息定向推送管理系统
平台的分布式信息定向推送管理系统，通过位置关系自动签到、信息自定义、关系管理方案。实现向仓库内不同位置、不同时间、不同种类、不同定义，定向推动不同内容、不同价值的信息。和仓库的大屏幕显示的信息相互结合，形成广泛和定向、时间和位置、定义和方案相互结合的整体化的信息发布。也建立了一个融合线上移动定向信息、线下位置关系的信息发布平台。仓库在这个平台上，可以有方案、有选择、有判断、分类、分区的综合使用广而告之、定向推送、书面的发布方法，实现立体的信息服务效应。

11. 仓库车位数字传感系统
[image: C:\Users\Administrator\AppData\Roaming\Tencent\Users\2436658248\QQ\WinTemp\RichOle\EU6~SBFJ6MEK%RHDLRX$`WD.jpg]数字485车位传感终端，通过螺钉方式直接安装在每个车位中央地面上，无需地面破开施工，终端有ID地址。一组车位终端并联连接到数字485以太网关，通过网络线直接并网到建筑内局域网。网关有IP地址。
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)
仓库信息化管理平台中的车位管理系统，配置、定义和显示整个车库内每个车位的分布图。通过安装在每个车位地面中央的数字485车位传感终端，实时监测每个车位是否有车、车的进出时间。管理系统可单独设定某个车位的管理要约，比方车位预定、长租、临时、固定等用途。通过数字终端的实时监测数据，管理系统分析每个车位的使用率、使用时间、统计时间、停车场的车流密度分布和时间，辅助物业安排人工时，提前安排应对管理需要。

b) 数字终端产品
	485数字终端产品
	产品
	功能参数

	数字485电表
	[image: E:\Web\images\product_t1a.jpg]
	应用60A单相和100A三相电气线路，监标用电量，标准485有线通信接口，标准modbus通信协议。

	数字485电气终端
	[image: E:\Web\images\product_t4.jpg]
	应用16A和30A单相电气线路，宽度只有18毫米，监测电压、电流、功率、电量。外置5V直流供电，标准485有线通信接口，标准modbus通信协议。

	数字485电控开关
	[image: E:\Web\images\product_k1.jpg]
	应用16A单相电气线路，远程控制开关，外置5V直流供电，标准485有线通信接口，标准modbus通信协议。

	数字485车位传感终端
	[image: http://www.jwfu.com/upload1/200910/200910121435557834.bmp]
	磁感应车辆，传感半径0.5米，铸铝外壳，防水抗压，螺钉地面安装，外置5V直流供电，标准485有线通信接口，标准modbus通信协议。



	433数字终端产品
	产品
	功能参数

	数字433温湿度无线终端
	[image: E:\Web\images\product_n2.jpg]
	应用环境温度感测（0-80°C，精度2°C），湿度感测（0-100%，精度5%），内置电源，接220V交流电直接使用，标准433无线通信，，标准modbus通信协议。

	数字433监测和开关无线终端
	

	应用16A单相电气线路，远程控制开和关，监测电压、电流、功率、电量。内置电源，接220V交流电直接使用，标准433无线通信，标准modbus通信协议。

	数字433电控开关无线终端
	

	应用16A单相电气线路，远程控制开和关。内置电源，接220V交流电直接使用，标准433无线通信，标准modbus通信协议。



	BTH数字终端产品
	产品
	功能参数

	数字BTH近场通信终端
	[image: E:\Web\images\product_e4.jpg][image: product_e4]
	信号覆盖半径15米，标准蓝牙通信规约，ABS防水塑料外壳，内置电源，接220V交流电直接使用，无需组网，独立工作（需配合智能终端使用）。



	数字以太网产品
	产品
	功能参数

	数字485以太网关
	[image: 17392eef-18f6-44b3-90ba-f54625ad3e64]
	标准485通信。标准以太网通信，通过网络线并网局域网。符合IEEE802.3/U,10/100BASE-T/TX标准，直接连接路由交换机。支持TCP/IP协议:TCP,UDP,ICMP,IPv4ARP,IGMP,PPPoE。工作协议:UDP, TCP Server, TCP Client, Virtual COM。通信方式:TCP Server, TCP Client, UDP, Virtual COM。铝外壳，螺钉安装，外置5V供电

	数字433以太网关
	

	标准433无线通信，距离0-200米，按照实际环境情况，实际通信距离不同。标准以太网接口，通过网络线并网局域网。符合IEEE802.3/U,10/100BASE-T/TX标准，直接连接路由交换机。支持TCP/IP协议：TCP, UDP, ICMP, IPv4ARP, IGMP, PPPoE。工作协议:UDP, TCP Server,TCP Client, Virtual COM。通信方式:TCP Server,TCP Client,UDP,虚拟串口。铝外壳，螺钉安装，外置5V供电



3． 信息化管理系统软件
a) 系统设计
可靠性高、安全性高，实用性强、扩展性好，是信息化管理平台方案设计重要原则。采用成熟可靠的软件和硬件技术，保证系统稳定运行。系统数据安全实行分级分类的安全维护。设置安全等级，确定功能操作权限、数据修改权限、确保系统运行稳定；确定用户安全认证和数据共享安全方案。系统运行管理操作简单，有效降低运营成本，整合数字终端应用，系统直观方便，便于管理者决策、运营管理、现场应用、系统实用性、分布式管理模式、分类使用模式、现场服务模式。系统软件升级和数字终端数量扩充，系统具有可扩展性、标准化设计、模块化设计，保证系统升级和扩充方便经济。适应管理可持续发展、需求不断变化和业务增长要求。

b) 系统结构
 (
数字终端监测
终端数据采集
数据库管理
应用管理系统
用户展现平台
网关组网并网
计算机浏览器
    
平板电脑应用软件
    
智能手机应用软件
485
以太网关、
433
以太网关
用电、电控、车位、无线控制、温湿度、电表、近场通信、烟雾、红外、漏水
SQL
服务器数据库、
ORACLE
服务器数据库
)

4． 结束语
平台的软硬件产品是基于物联网和移动互联网的开放兼容性标准；各应用之间统一的通信协议、统一的并网组网模式。一站式整体方案设计、统一项目实施，今后一体化升级服务。有利于项目立项建设，有助于提高实施质量，减少对接麻烦，极大降低了成本。我们为用户服务的宗旨是：完全以实际应用为出发点，规划整体信息化管理的系统功能，各管理系统模块化分步实施，极大降低一次性投资的成本，缩短实施周期，减少项目运作麻烦，尽快尽好的建设出一个综合性的信息化管理平台系统。
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